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Q g:;l:'a Ujezdzalnia

REGULAMIN MY]NI BEZDOTYKOWE]

Myjnia otwarta jest dla Klientéw w dniach otwarcia Galerii Stara Ujezdzalnia w godzinach
7:00-21:00.
Nalezy przestrzegac instrukcji umieszczonej na kazdym stanowisku mycia.
Nalezy uzytkowac sprzet zgodnie z jego przeznaczeniem.
Ptatnosci za ustugi samoobstugowe myjni dokonuje sie poprzez wrzucenie odpowiedniej ilosci
monet do panelu wrzutowego urzadzenia lub uzycie karty ptatniczej (instrukcja korzystania
z terminala znajduje sie przy kazdym stanowisku).
Nominaty przyjmowanych przez urzadzenia monet to 1 zt, 2 z1 i 5 zt. Urzadzenie nie wydaje reszty.
Myjnia $wiadczy ustugi mycia dla wszystkich typéw samochoddéw, ciggnikéw imotocykli
o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 ti nieprzekraczajacych wysokosci 2,00 m oraz szeroko$ci
3,00 m.
Klient ptaci 1 z1 za jednostke czasu pracy myjni wynoszaca:

a) mycie wstepne: 40 sekund;

b) aktywna piana: 40 sekund;

c) sphtukiwanie: 40 sekund;

d) szczotka: 40 sekund;

e) woskowanie: 40 sekund;

f) sptukiwanie woda osmotyczna: 40 sekund.
Klient ptaci 1 zt za jednostke czasu pracy odkurzacza wynoszaca 180 sekund.
Urzadzenie odlicza czas od momentu wrzucenia pierwszej monety lub zatwierdzenia ptatnosci
karta. Wyswietlacz urzadzenia informuje o pozostatym do wykorzystania czasie.
W trosce o bezpieczenistwo Klientdw myjnia jest pod stalym dozorem kamer.
Jakos$¢ zastosowanych w myjni urzadzen i Srodkéw chemicznych oraz przestrzeganie instrukcji
znajdujacej sie na stanowiskach zapewnia bezpieczne i efektywne mycie pojazddéw. Najlepszy
efekt mycia uzyskuje sie przy skorzystaniu ze wszystkich programéw w zaprogramowanej
kolejnosci.
Na myjni obowigzuja zasady ruchu drogowego.
Klienci zobowiazani sa do przestrzegania szczegétowych instrukcji obstugi myjni, ktére znajduja
sie na banerach na kazdym stanowisku.
Przed rozpoczeciem $wiadczenia ustugi mycia Klient zobowigzany jest wytaczy¢ silnik, wiaczy¢
bieg lub zaciagnaé¢ hamulec reczny oraz zamknagé¢ okna. W przypadku niezastosowania sie przez
Klienta do zasad zawartych w pkt 12, 13 i 14 zdanie pierwsze, myjnia nie odpowiada za powstate
szkody.
W szczegdblnos$ci zabronione jest:

a) mycie reczne pojazdéw, a takze ich silnikdw;

b) stosowanie wiasnych srodkéw myjacych;

c) kierowanie strumienia wody na ludzi i zwierzeta;

d) stosowanie wtasnych narzedzi i srodkéw myjacych;

e) blokowanie stanowiska po zakoniczonym myciu, np. poprzez wycieranie pojazdu na

stanowisku;
f) mycie przestrzeni tadunkowych i zbiornik6w zawierajacych substancje ropopochodne,
pyliste, tatwopalne, draznigce lub szkodliwe dla $Srodowiska;

g) wlewanie olejow lub innych ptynéw do kratek $ciekowych;

h) mycie szczotka bez zastosowania programu myjacego;

i) odktadanie lancy lub szczotki na podtoge.
Myjnia nie ponosi odpowiedzialno$ci za uszkodzenia powstate w wyniku mycia pod wysokim
ciSnieniem pojazdu z ukrytymi wadami karoserii czy lakieru lub niezachowania bezpiecznej
odlegtosci lancy od mytej powierzchni.
Myjnia nie ponosi odpowiedzialno$ci za zniszczenie czesci, ktére nie sg przystosowane do mycia
pod wysokim ci$nieniem oraz elementéw luznych, Zle polakierowanych lub skorodowanych.
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Wskazane powyzej cze$ci Klient powinien zdemontowa¢ przed myciem lub zabezpieczy¢ je

w odpowiedni sposdb.

Myjnia nie ponosi odpowiedzialnos$ci za szkode powstata na terenie myjni, przed i po wykonaniu
ustugi mycia, o ile szkoda nie jest nastepstwem nienalezytego wykonania ustugi mycia.
Uszkodzenia powstate na urzadzeniach myjni z winy Klienta lub os6b mu towarzyszacych beda
podstawa do dochodzenia przez myjnie odszkodowania na drodze postepowania sgdowego.
Dopuszczalny jest przest6j myjni w celach serwisowych lub awarii bez wcze$niejszej informacji.
Za korzystanie z ustug myjni moze zosta¢ wystawiona faktura VAT. Warunkiem wystawienia
faktury VAT jest wcze$niejszy zakup Zetondéw przez Klienta. Faktura wystawiana jest za zakup
zetonow, a nie za ustuge mycia samochodu. W przypadku checi wystawienia faktury VAT, Klient
jest zobowiazany zgtosi¢ sie przed myciem samochodu do biura Galerii Stara Ujezdzalnia od
poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00-16:00.

Za korzystanie z ustug myjni moze zosta¢ wystawiony paragon fiskalny z NIP. W tym celu, przed
rozpoczeciem ptatnosci Klient jest zobowigzany zeskanowa¢ kod QR umieszczony przy
stanowisku mycia za pomocg telefonu. Po zeskanowaniu kodu QR Klient zostaje przekierowany na
strone internetowa, na ktdérej podaje NIP oraz adres e-mail do wysytki paragonu z NIP.
Zeskanowanie kodu QR po dokonaniu ptatnosci uniemozliwia wystawienie paragonu z NIP.
Mozliwos$¢ wystawienia paragonu z NIP nie dotyczy odkurzaczy.

W przypadku zastrzezen co do jakosci ustug mycia realizowanych w myjni, Klient jest uprawniony
do zlozZenia reklamacji w tym zakresie. Reklamacja moze by¢ ztoZona w formie pisemnej w biurze
Galerii Stara Ujezdzalnia lub poprzez adres e-mail wskazany w pkt 25, najp6zniej w terminie 7 dni
od daty zajscia zdarzenia bedacego podstawg reklamacji. Reklamacje ztozone w innej formie lub
z uchybieniem okreslonego wczesniej terminu nie beda rozpatrywane. Operator myjni rozpatrzy
reklamacje w terminie 14 dni od daty jej otrzymania ipowiadomi Klienta o wyniku jej
rozpatrzenia.

Wjazd na myjnie i korzystanie z myjni sa rownoznaczne z akceptacjg niniejszego regulaminu.
Wszelkie pytania i uwagi prosimy kierowa¢ do obstugi myjni (tel. 886 531 962) lub mailem
na adres: info@galeriastaraujezdzalnia.pl.

Regulamin w niniejszej wersji obowigzuje od dnia 20 marca 2026 r. do odwotania.
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ZAKAZ MYCIA SILNIKA ZAKAZ MYCIA ZWIERZAT ZAKAZ UZYWANIA ZAKAZ CELOWANIA
WEASNYCH AKCESORIOW W LUDZI
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